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平成３０年度 事業報告書 

 

ヘルパーステーション大慈 

 

１． ≪基本方針≫ 

   介護を提供するプロとしての意識を十分に持ち、要介護者等の心身の特性を踏まえて、その

有する能力に応じ、自立した“安心・安全な生活”を営むことができるよう生活全般に渡る援

助を行う。関係市町村、地域の保健・医療・福祉サービス機関との綿密な連携を図り、総合的

なサービスの提供に努める。 

 

２. ≪平成３０年度重点目標≫ ※大慈吉祥園に準ずる 

①介護サービスの質とゲストの満足度を高める 

吉祥園②に準ずる 

 

３. ≪職員体制≫ 

管理者１名 サービス提供責任者７名（訪問介護員兼任） 

 

４. ≪総括≫ 

 ケアカンファレンスにサービス提供責任者のリーダーが参加するようになり、事前にヘ

ルパーからゲストの状態やゲストに対する思いをしっかり聞けるようになった。またリー

ダーからケアマネジャーに伝える内容も増えプランに反映できている。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


